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Werk aan Uitvoering is een overheidsbreed programma ter verbetering van de
publieke dienstverlening, om beter aan te sluiten op de verwachtingen en
behoeften van burgers en ondernemers.

« 22 juni2023: Dag van de Publieke Dienstverlening

« Alles over samenwerken in de driehoek op één plek

« Meld je nuaan voor de Landelijke Maatwerkdag: 12 juni
Podcast De Publieke Ruimte over het Beleidskompas
Opleiding ‘Samenwerken aan Beleid en Uitvoering’
Workshop Optimaal Digitaal

Volg ons op LinkedIn
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Tip ons

22 juni 2023: Dag van de Publieke DCI van
Dienstverlening de Pl.l bllek
De tweede editie van de Dag van Di ensfverler“ng

Publieke Dienstverlening vindt plaats
op donderdag 22 juni. Het thema van
de dag is ‘Samen werken aan
vereenvoudiging’.

Een brede groep vertegenwoordigers uit politiek, beleid, uitvoering, bedrijfsleven
en de samenleving gaat met elkaar in gesprek over goede voorbeelden en
knelpunten. We bouwen daarbij voort op de Staat van de Uitvoering 2023. Wat is
er concreet nodig en mogelijk om te verbeteren?

Het programma van de dag is inmiddels bekend en te vinden op de website. Medio
mei zal de inschrijving worden geopend. Om te komen tot een afgewogen
vertegenwoordiging zijn er maximumaantallen per groep voor: politiek, beleid,
uitvoeringsorganisaties en decentrale overheden en inwoners, ondernemers en
maatschappelijke organisaties

Binnenkort vind je meer informatie op de website van Werk aan Uitvoering

' Alles over samenwerken in de

driehoek op één plek

Een van de thema's van WaU is het
verbeteren van de samenwerking
tussen de verschillende partijen in de
zogenoemde (ambtelijke

4

sturings)driehoek bij brede
maatschappelijke opgaven.

Hoe werken we als eigenaar, opdrachtgever en opdrachtnemer met elkaar? Hoe
zorgen we voor een goed en gelijkwaardig samenspel tussen deze partijen? En wat
doe je als de relatie onder spanning komt te staan? Alles rondom dit onderwerp is
nu beschikbaar in drie categorieén:

e artikelen over de samenwerkingsprincipes


https://www.werkaanuitvoering.nl/actueel/dag-van-de-publieke-dienstverlening

® uitkomsten van onderzoek

e overige artikelen

Deze verzameling zal geregeld worden uitgebreid.

Lees meer op de website van Werk aan Uitvoering

Meld je nu aan voor de E

Landelijke Maatwerkdag: 12 juni

Verrijk je kennis over maatwerk in Landelijke Maatwerkdag '

dienstverlening voor burgers en IR0 it s
bedrijven, ontmoet je

overheidscollega’s en deel je

ervaringen! Hétinterdepartementale evenement over maatwerk

Na een succesvolle editie in 2022 organiseert de Belastingdienst dit jaar
de Landelijke Maatwerkdag, hét interdepartementale evenement over maatwerk
voor uitvoeringsprofessionals, beleidsmedewerkers en bestuurders.

Programma

Wat is er nodig voor het systeem om te komen tot een bredere maatwerkaanpak?
Dagvoorzitter Simone van Trier bespreekt dit met een systeembreed panel van
experts. Verdieping op het thema maatwerk vindt plaats tijdens een mooie
inhoudelijke variatie aan doe- en kennissessies. En er is voldoende tijd om te
netwerken en kennis, dilemma’s en ervaringen met elkaar te delen.

Programma en aanmelden: ga naar de website

Heb je collega’s die ook interesse hebben? Stuur dit bericht dan door.

g Podcast De Publieke Ruimte over
het Beleidskompas

Op 29 maart is tijdens de Dag van het
Beleid het Beleidskompas gelanceerd,

I-R [IJ [I m ﬁ E de nieuwe centrale werkwijze voor het

maken van beleid bij de Rijksoverheid.

DIE
PUBLIEKE

Martijn Grimmius en Otto Thors spreken in deze aflevering over het belang van het
maken van goed beleid. Wat komt daarbij kijken? Voor welke dilemma’s kom je te
staan als ambtenaar? En hoe geef je de juiste tegenspraak aan de politiek?

Ze spreken met de ministers Carola Schouten (armoedebeleid, participatie en
pensioenen) en Franc Weerdwind (rechtsbescherming), SER-voorzitter Kim Putters,
vicepresident van de Raad van State Thom de Graaf, SGP-fractievoorzitter Kees van
der Staaij en burgemeester Liesbeth Spies.

Ook spreken ze met verschillende bezoekers van de Dag van het Beleid en met
twee ambtenaren die nauw bij de ontwikkeling van het Beleidskompas betrokken

waren: Lucien Weide en Abdel Ouarraki.

Beluister de aflevering op Spotify

Beluister de aflevering op Apple Podcasts

Zie ook: Beleidskompas

Opleiding ‘Samenwerken aan '

Beleid en Uitvoering’

Een eerste groep adviseurs van

verschillende driehoeken startte begin

dit jaar bij de Rijksacademie met de

nieuwe opleiding ‘Samenwerken aan '
Beleid en Uitvoering’.


https://www.werkaanuitvoering.nl/driehoek
https://maatwerk2023.belastingdienst-events.nl/
https://open.spotify.com/episode/70ex32RSsmkFh2OAX2VpJW
https://podcasts.apple.com/nl/podcast/het-beleidskompas/id1568120402?i=1000608618717
http://www.beleidskompas.nl

De opleiding bestaat uit verschillende e-learnings, praktijkdagen en het
verbeterplan. Op advies van WaU is onder andere meervoudig opdrachtgeverschap
en ketensturing toegevoegd. Verder is er extra nadruk gelegd op rolzuiverheid, wat
volledig in lijn is met de samenwerkingsprincipes voor de driehoek.

Lees het volledige artikel op de website van werk aan Uitvoering

Meer weten en/of deelnemen?

De tweede ronde van de opleiding ‘Samenwerken aan Beleid en Uitvoering’ is
gestart op 13 april en ook een derde ronde is al gepland. Werk jij als adviseur van
een eigenaar, opdrachtgever of opdrachtnemer, bij een uitvoeringsorganisatie,
beleidsdirectie, FEZ, eigenaarsadvisering of toezichthouder en wil jij ook aan de
slag met de samenwerking aan beleid en uitvoering?

Kijk dan op de website van de Rijksacademie

Workshop Optimaal Digitaal

Het Optimaal Digitaal-spel is een
handig instrument met meer dan 100
tips om je online dienstverlening te
verbeteren. Online of als bordspel te
spelen. Er is een workshop ontwikkeld
met uitleg over het spel.

Die kan online of fysiek worden georganiseerd. Het spel is één van de activiteiten
van Gebruiker Centraal, een actieve community van en voor professionals die
werken aan een toegankelijke, bruikbare en begrijpelijke overheid. Met inclusieve
dienstverlening die iedereen kan én wil gebruiken. Eén van de thema’s is digitale
toegankelijkheid en inclusie.

Bezoek de website voor meer informatie

C Zosken

Volg ons op LinkedIn

Op de LinkedIn-bedrijfspagina van
Werk aan Uitvoering vind je nieuws en
je kunt ook reageren. Inmiddels zijn er
al meer dan 1600 volgers en de
belangstelling groeit elke

‘Werk aan Uitvoering
Do overheidsbrede beweging naar een wendbane.
BUFGErS N SNdarTHETars.

dag. Deel onze berichten in je netwerk.

Je kunt deze hashtags gebruiken: #wau en #werkaanuitvoering
Volg ons op LinkedIn

Tip ons

De nieuwsbrief verschijnt doorgaans
om de twee weken. Laat het ons
weten als je tips hebt voor de inhoud.

Ken je een collega die deze nieuwsbrief nog niet ontvangt? Stuur deze dan door,
dan kan hij of zij zich aanmelden. Hoe meer collega's aanhaken, hoe beter.

Uitgave van het programma Werk aan Uitvoering (aanmelden / afmelden)
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https://www.rijksacademie.nl/opleidingen/financieel-management/samenwerken-aan-beleid-en-uitvoering_
https://optimaaldigitaal.gebruikercentraal.nl/workshops/
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