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In Nederland hebben we als overheid veel dingen goed geregeld.
Toch gaat het soms onbedoeld mis, waardoor burgers en ondernemers
soms verdwalen of zelfs in de knel komen. En medewerkers van publieke

dienstverleners hebben niet altijd de ruimte om passende oplossingen te
bieden. Dit kan en moet beter. Daarom is er de overheidsbrede beweging
Werk aan Uitvoering (Wal).

Met WaU streven we naar een publieke dienstverlening die aansluit
op de verwachtingen en behoeften van burgers en ondernemers.
Een dienstverlening die menselijk, wendbaar en toekomstbestendig is.
Om dit voor elkaar te krijgen, is het belangrijk om ons als overheid
meer te gedragen als één feam.

Als professional heb jij een cruciale rol
in het slagen van Werk aan Uitvoering.
Heb jij ideeén om ons dienstverlening
te verbeteren?

Vertel het ons via wau@minszw.nl

Meld je aan voor
onze nieuwsbrief via

werkaanuitvoering.nl

Klewr Leoon Ran veranderen,
Let hierbij wel op de
toegankelijkheid eisen
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In Nederland hebben we als overheid veel dingen goed geregeld.

Toch gaat het soms onbedoeld mis, waardoor burgers en ondernemers
soms verdwalen of zelfs in de knel komen. En medewerkers van publieke
dienstverleners hebben niet altijd de ruimte om passende oplossingen te
bieden. Dit kan en moet beter. Daarom is er de overheidsbrede beweging
Werk aan Uitvoering (Wal).

Met WaU streven we naar een publieke dienstverlening die aansluit
op de verwachtingen en behoeften van burgers en ondernemers.
Een dienstverlening die menselijk, wendbaar en toekomstbestendig is.
Om dit voor elkaar te krijgen, is het belangrijk om ons als overheid
meer te gedragen als één feam.

Als professional heb jij een cruciale rol
in het slagen van Werk aan Uitvoering.
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In Nederland hebben we als overheid veel dingen goed geregeld.

Toch gaat het soms onbedoeld mis, waardoor burgers en ondernemers
soms verdwalen of zelfs in de knel komen. En medewerkers van publieke
dienstverleners hebben niet altijd de ruimte om passende oplossingen te
bieden. Dit kan en moet beter. Daarom is er de overheidsbrede beweging
Werk aan Uitvoering (Wal).

Met Wal streven we naar een publieke dienstverlening die aansluit
op de verwachtingen en behoeften van burgers en ondernemers.
Een dienstverlening die menselijk, wendbaar en toekomstbestendig is.
Om dit voor elkaar te krijgen, is het belangrijk om ons als overheid
meer te gedragen als één team.

Als professional heb jij een cruciale rol
in het slagen van Werk aan Uitvoerind.
Heb jij ideeén om ons dienstverlening
te verbeteren?

Vertel het ons via wau@minszw.nl
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De tweede editie van de Dag van Publieke
Dienstverlening komt dichterbij. De Dag
vindt plaats op donderdad 22 juni. Het
thema van de dag is ‘Samen werken aan
vereenvoudiging’.

Een brede groep vertegenwoordigers uit politiek, beleid, uitvoering,
bedrijfsleven en de samenleving gaat met elkaar in gesprek over goede
voorbeelden en knelpunten. We bouwen daarbij voort op de Staat van de
Uitvoering 2023. Wat is er concreet nodig en mogelijk om te verbeteren?

We willen je van harte oproepen deze dag alvast in je agenda fe reserveren.
Hieronder vind je het programma onder voorbehoud. De inschrijving wordt
binnenkort geopend.

Heb je specifieke vragen?
Mail dan naar dpd@minszw.nl

Meld je aan voor
onze nieuwsbrief via

werkaanuitvoering.nl

Klewr Leoon Ran veranderen,
Let hierbij wel op de
toegankelijkheid eisen
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Dienstverlening komt dichterbij. De Dag
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bedrijfsleven en de samenleving gaat met elkaar in gesprek over goede
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LinkedIn | Interview

Werk aan Uitvoering + Volgen -
1.774 volgers

2w-®

Gisteren een warme ontvangst en interessant bezoek aan het Overheidsbrede loket
en het Informatiepunt Digitale Overheid in Enschede. In een open gesprek met
bestuurlijk trekker van WaU Christien Bronda en de medewerke ...meer weergeven

Interview

Over duurzame
dienstverlening

Met Peter Smink (Belastingdienst)
en Kees van der Burg (I&W)

Als a{zewder WOVD[Vé' COs7 2 commentaren - 8 reposts
vignet van Wau Links

(5 Interessant &) Commentaar l:)_] Reposten <+ Versturen

ownder geplaatst, dit
zorgt voor herkRenning
op de timeline van
gebruikers

nterview met een foto vawn de
geinterviewoe
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LinkedIn | Podcast

Werk aan Uitvoering + Volgen -¢-- p—

1774 volgers De Publieke | |
2W - @ Ruimte o & Op 29 maart werd tijdens de Dag van het Beleid het Beleidskompas gelanceerd. Het is vanaf nu dé centrale werkwijze

Het Beleidskompas

.~
Gisteren een warme ontvangst en interessant bezoek aan het Overheidsbrede loket voor het maken van beleid bij de Rijksoverheid en daarmee de vervanger van het integraal afwegingskader voor belei...
en het Informatiepunt Digitale Overheid in Enschede. In een open gesprek met -
bestuurlijk trekker van WaU Christien Bronda en de medewerke ...meer weergeven ° 12 apr - 44 min. 52 sec
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